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Informacion de fondo/explicacion/Background information/explanation: 
 
Spanish                                                                                               English 

 
1. Es necesario aprovechar el sitio web para que 

los propietarios puedan mantenerse 
informados si así lo desean. 

2. Se necesita un sistema de seguimiento de 
eventos actuales e historial para los proyectos. 
La administración responde amablemente las 
preguntas de todos los propietarios, pero no 
deberían tener que responder o recibir 
instrucciones de más de 40 fuentes diferentes. 
No es justo ni eficaz. 

 
1. Need to take advantage of the website so 

owners can keep themselves informed should 
they choose to do so. 

 
2. Need a current event and history tracking 

system for projects. Administration is kind in 
answering every owners questions but should 
not have to be answering or taking instructions 
from 40+ different sources.  It is not fair nor is it 
effective.  

 
 
 
Propuesta/Proposals: 

Yo propongo: 
 

1. Publicar el informe de mantenimiento mensual 
en el sitio web. 

 
2. Crear una hoja de cálculo dinámica para 

proyectos pasados, actuales y futuros que se 
pueda guardar en el sitio web para que el 
propietario vea el estado. Cada tarea tendrá un 
número y ese número estará con esa tarea 
durante la vida de la tarea. Las carpetas se 
mantienen por el número de tarea para 
guardar cotizaciones, informes, fotos, etc. (se 
puede proporcionar una muestra). 

 
3. CVM tiene muy pocos registros de proyectos 

pasados para ver si tuvieron éxito o fracasaron. 
Repetir malas decisiones puede ser costoso y, 
con los propietarios y los equipos de 
administración cambiando, necesitamos algo 
que conserve el historial. 

I propose  
 

1. Post the monthly maintenance report on the 
website. 

 
2. Create a dynamic spread sheet for past, current 

and future projects that can be kept on website 
for owner to see status.  Each task will have a 
number and that number will be with that task 
for the life of the task. Folders are kept by the 
task # so as to keep quotes, reports, photos, etc.  
( a sample can be provided). 
 
 
 

3. CVM has very little record keeping of past 
projects to see if they were successful or failed. 
Repeating poor decisions can be costly and 
with owners and administration teams 
changing, we need something that retains 
history. 

 
 
Owner:  Ted and Tami Van Duin 
Appartment: 403 B 
Date: NOV 04TH 


